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ISLCYREY

Bienvenue à Reykjavik, où tradition et modernité 
se rencontrent harmonieusement ! Le temps d’un 
week-end, plongez dans l’atmosphère unique de 
la capitale islandaise. Flânez à travers ses quartiers 
aux façades colorées, admirez l’art contemporain au 
spectaculaire Harpa et découvrez la riche histoire du 
pays au Musée National. Accordez-vous une pause 
régénérante dans ses sources chaudes avant de 
savourer les spécialités locales dans ses restaurants 
et cafés chaleureux. Profitez de la proximité des sites 
naturels emblématiques pour une échappée vers les 
geysers, cascades ou lagon bleuté. Entre la lumière 
nordique si particulière et une gastronomie créative, 
cette escapade vous promet un concentré d’Islande 
aussi rafraîchissant qu’inoubliable.

Les INCONTOURNABLES Nouvelles Frontières

• Un séjour d’au moins 2 nuits, en toute liberté.
• Le centre-ville avec ses maisons colorées et ses nombreux cafés, restaurants et boutiques.
• L’emblématique église Hallgrímskirkja, véritable ode à la nature islandaise avec sa façade rappelant les colonnes de basalte.
• La rue Skólavörðustígur, peinte aux couleurs de l’arc-en-ciel, principale artère commerçante et culturelle de Reykjavik.
• Un choix d’excursions optionnelles pour compléter votre séjour, à réserver avant le départ.

Islande

City Trip à Reykjavik NOUVEAU

Valable pour les départs du 01/11/2025 au 31/10/2026 inclus

Rythme : 1/5     Histoire & culture : 3/5
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Jours 1 à 3 - NOS SUGGESTIONS DE DÉCOUVERTES :
Ces suggestions de visites sont données à titre indicatif, et réalisables sous réserve de 
disponibilité aux dates de votre séjour.

En plus des excursions optionnelles proposées, voici six activités/découvertes à faire à 
Reykjavík :

1. Perlan :
Situé à l’emplacement d’un ensemble de réservoirs d’eau géothermique qui servait à 
alimenter Reykjavik, Perlan est aujourd’hui un complexe regroupant un musée sur la faune, 
la flore, la géologie et la glaciologie islandaise (visite d’un tunnel de glace reconstitué), un 
film sur les aurores boréales mais aussi une boutique, un café, un restaurant panoramique, 
et bien sûr une terrasse avec une vue à 360° sur Reykjavik et sa proche région.

2. Le Musée national :
Le Musée national d’Islande à Reykjavik présente la riche histoire culturelle du pays, avec 
des expositions allant de l’Âge des Vikings à l’époque moderne. Sa collection comprend des 
artefacts, des oeuvres d’art et des objets historiques qui offrent un aperçu approfondi du 
patrimoine et du développement de l’Islande.

3. Le Lava Show :
ICELANDIC LAVA SHOW est le seul endroit au monde où vous pouvez découvrir en toute 
sécurité de la lave chaude en fusion à proximité ! Le spectacle est à la fois éducatif et exaltant.
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4. Aurora Reykjavík :
Visitez ce centre dédié aux aurores boréales, et apprenez-en plus sur les légendes à travers 
le monde, et la formation du phénomène. Une salle vous expliquera également comment 
les photographier.

5. Hallgrimskirkja :
Véritable symbole de la capitale islandaise, Hallgrímskirkja est l’église de Reykjavik. Culminant 
à 73 mètres de haut au niveau du clocher, elle est la plus grande et la plus haute église du 
pays.Elle est célèbre pour son architecture singulière : toute blanche avec sa tour au centre et 
ses deux grandes ailes qui représentent des orgues basaltiques islandaises. Devant l’église, 
ne manquez pas d’admirer la statue de Leif Erikson, fils d’Erik le Rouge, qui aurait découvert 
l’Amérique bien avant Christophe Colomb, en partant du Groenland aux alentours de l’an 
mille. Cette statue a été offerte par les États-Unis en 1930 pour célébrer le millénaire du 
premier Þingvellir en 930.

6. La marina :
Promenez-vous aux abords du vieux port de pêche pour vous imprégner des charmes de 
Reykjavik. Vous y trouverez de nombreux cafés, magasins et musées. Admirez Harpa, un 
imposant bâtiment à l’architecture futuriste accueillant des concerts et des conférences. 
Poursuivez votre promenade jusqu’à Solfar, une magnifique sculpture représentant un 
squelette de bateau viking, véritable hommage au soleil et au voyage.

À noter : Départ quotidien du 01/11/2025 au 31/10/2026 - Minimum 2 nuits.
3 formules d’hébergement au choix, en centre-ville :
• Eco : hôtel 2*
• Standard : hôtel 3*
• Supérieure : hôtel 4*
Petits déjeuners inclus quelle que soit la catégorie choisie.

INFORMATIONS PARTICULIÈRES

Il n’y a pas d’accueil ni de représentant NOUVELLES FRONTIÈRES ou d’agent local, que ce soit à l’aéroport ou à l’hôtel.

• REPAS
Les petits déjeuners du jour 2 au jour 3.

• TRANSFERTS
Les transferts depuis/vers l’aéroport de Keflavík sont en supplément (à réserver avant départ). 

• BON PLAN 
Pour vous déplacer en ville, téléchargez l’application Klapp. Vous pourrez acheter vos billets pour les bus de ville, trouver le meilleur itinéraire 
et les horaires.
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EXCURSIONS OPTIONNELLES À RÉSERVER AVANT LE DÉPART

Les excursions sont à réserver à plus de 32 jours du départ.

• Le Cercle d’Or 
Partez pour une excursion inoubliable à travers le Cercle d’Or, l’un des itinéraires les plus emblématiques d’Islande !
Votre première halte vous mènera au Parc National de Þingvellir, classé patrimoine mondial de l’UNESCO, où vous marcherez entre les 
plaques tectoniques nord-américaine et eurasienne. Ensuite, préparez-vous à être émerveillé par la zone de Geysir, où le puissant Strokkur 
projette une colonne d’eau brûlante dans les airs toutes les 8 minutes environ. Enfin, vous découvrirez la spectaculaire cascade de Gullfoss, 
dont les eaux tumultueuses s’engouffrent dans un profond canyon.
Une journée riche en découvertes, idéale pour admirer la diversité naturelle de l’Islande !

Tarif : 111 €/adulte ; gratuit pour les enfants de - de 12 ans.
Durée : 8 h ; repas non inclus.
Guide anglophone. Possibilité d’audioguide en français sans supplément (écouteurs non inclus, pensez à emmener les vôtres).
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.
Possibilité de cumuler deux excursions dans une journée.

• Le Cercle d’Or et Secret Lagoon (du 1/11 au 30/04/2026)
Lors de votre excursion au Cercle d’Or (voir descriptif ci-dessus), profitez d’un moment de détente au Secret Lagoon, une des plus anciennes 
piscines naturelles d’Islande.

Tarif : 156 €/adulte ; 87 €/enfant de 12 à 15 ans (gratuit pour les moins de 12 ans).
Durée : 9 h ; Repas non inclus, maillot de bain et serviette non inclus.
Guide anglophone. Possibilité d’audioguide en français sans supplément (écouteurs non inclus, pensez à emmener les vôtres).
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.

• Le Cercle d’Or et Fontana Spa (du 1/05 au 31/10/2026)
Lors de votre excursion au Cercle d’Or (voir descriptif ci-dessus), profitez d’un moment de détente à Laugarvatn, dans les eaux chaudes et 
douces du Fontana Spa. Vous pourrez profiter de ses 2 petits bassins qui offrent une vue panoramique sur le lac.

Tarif : 178 €/adulte ; 84 €/enfant de - de 12 ans.
Durée : 9 h ; Repas non inclus, maillot de bain et serviette non inclus.
Guide anglophone. Possibilité d’audioguide en français sans supplément (écouteurs non inclus, pensez à emmener les vôtres).
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.

• La côte Sud 
Embarquez pour une excursion époustouflante sur la côte Sud de l’Islande, où des paysages spectaculaires vous attendent à chaque tournant. 
Vous longerez l’Atlantique Nord en découvrant des cascades légendaires comme Seljalandsfoss, où vous pourrez marcher derrière le rideau 
d’eau, et Skógafoss, une chute majestueuse de 60 mètres. En chemin, admirez les vastes étendues de sable noir de Reynisfjara, où les 
impressionnantes colonnes de basalte se dressent face aux vagues déchaînées. Vous atteindrez ensuite le charmant village de Vík, entouré 
de montagnes et de plages mystiques. Entre glaciers scintillants et volcans endormis, cette journée vous plongera au cœur des merveilles 
naturelles de
l’Islande !

Tarif : 152 €/adulte ; gratuit pour les enfants de - de 12 ans.
Durée : 11 h ; repas non inclus.
Guide anglophone. Possibilité d’audioguide en français sans supplément (écouteurs non inclus, pensez à emporter les vôtres).
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.

• Excursion jusqu’à Diamond Beach 
Partez pour une aventure inoubliable jusqu’à Jökulsárlón, la spectaculaire lagune glaciaire d’Islande ! Vous longerez la magnifique côte Sud, 
traversant des paysages saisissants entre volcans, glaciers et plages de sable noir. En route, vous ferez halte aux impressionnantes cascades de 
Seljalandsfoss et Skógafoss, avant d’admirer les vastes étendues du désert de lave d’Eldhraun. En arrivant à Jökulsárlón, vous serez émerveillé 
par les icebergs scintillants dérivant lentement sur l’eau, avant de découvrir la féérique plage de Diamants "Diamond Beach", où ces géants 
de glace s’échouent sur le sable noir. Une excursion grandiose qui vous plongera au cœur des paysages les plus envoûtants d’Islande !

Tarif : 260 €/adulte ; gratuit pour les enfants de - de 12 ans.
Durée : 14 h ; repas non inclus.
Guide anglophone.
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.
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• Baignade au Blue Lagoon 
Glissez dans les eaux laiteuses et riches en minéraux du Blue Lagoon, où la chaleur volcanique et la silice offrent une expérience de bien-être 
unique. Entouré de champs de lave noire, laissez-vous flotter dans cette oasis naturellement chauffée tout en profitant de masques de silice 
revitalisants et d’un paysage irréel.

Tarif : 224 €/adulte ; gratuit pour les enfants de - de 12 ans.
L’entrée comprend un masque de boue de silice, le prêt d’une serviette et une boisson de votre choix.
Départ : toutes les 2 heures, à partir de 7h pour l’aller et à partir de 12h25 pour le retour.
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus. Horaires à nous communiquer pour la réservation.
Possibilité de cumuler deux excursions dans une journée

• Croisière d’observation des baleines 
Embarquez depuis le vieux port de Reykjavík pour une croisière à la rencontre des baleines, où les eaux de l’Atlantique Nord abritent rorquals 
communs, baleines à bosse et dauphins joueurs. Admirez ces géants majestueux évoluer dans leur habitat naturel, avec en toile de fond les 
montagnes enneigées et l’air pur du large.

Tarif : 154 €/adulte ; 77 €/enfant de - de 12 ans.
Durée : 3 h. Repas non inclus.
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.
Guide anglophone. Possibilité d’audioguide en français sans supplément (écouteurs non inclus, pensez à emmener les vôtres).
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.

• Chasse aux aurores boréales - de novembre à mars uniquement
Embarquez pour une magique chasse aux aurores boréales, une expérience inoubliable sous le ciel étoilé d’Islande. Vous quitterez les lumières 
de la ville pour rejoindre des lieux isolés, où les conditions sont idéales pour observer ce phénomène céleste. Avec un peu de chance, vous 
verrez les rubans lumineux verts danser au-dessus de vous, créant un spectacle hypnotisant. Votre guide expert partagera des anecdotes et 
des conseils pour capturer ces instants magiques en photo. Une soirée féerique qui vous plongera dans la beauté mystique du ciel nordique !
L’observation des aurores boréales, qui dépend des conditions climatiques, n’est pas garantie.

Tarif : 99 €/adulte ; 49 €/enfant de - de 12 ans.
Durée : 3 h. Repas non inclus.
Guide anglophone. Possibilité d’audioguide en français sans supplément (écouteurs non inclus, pensez à emmener les vôtres).
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.
Possibilité de cumuler deux excursions dans une journée.
L’excursion est à réserver le 1er soir (si les horaires de vols le permettent). Le prestataire confirme ou annule l’excursion le jour même, 
selon les conditions météo. Nous vous demandons de bien vouloir vérifier le statut de votre excursion le jour même sur la page du 
prestataire, auprès de l’hôtelier ou de notre représentant. Si les conditions ne sont pas favorables, l’excursion sera annulée. Vous 
devez contacter le prestataire pour reprogrammer l’excursion au lendemain. En cas de besoin, notre représentant reste joignable. 

• Forfait excursions hiver - de novembre à mars uniquement 
Il comprend les excursions suivantes :
- Le Cercle d’Or et Secret Lagoon
- La chasse aux aurores boréales

Tarif : 335 €/adulte ; 175 €/enfant de - de 12 ans.
Repas non inclus.
Guide anglophone. Audioguide en français possible sans supplément(écouteurs non inclus, pensez à emmener les vôtres).
Transferts depuis l’hôtel ou l’arrêt de bus le plus proche inclus.
Pour la chasse aux aurores boréales : le prestataire confirme ou annule l’excursion le jour même, selon les conditions météo. Nous 
vous demandons de bien vouloir vérifier le statut de votre excursion le jour même sur la page du prestataire, auprès de l’hôtelier ou 
de notre représentant. Si les conditions ne sont pas favorables, l’excursion sera annulée. Vous devez contacter le prestataire pour 
reprogrammer l’excursion au lendemain. En cas de besoin, notre représentant reste joignable. 
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VOS HÉBERGEMENTS

La liste suivante est donnée à titre indicatif. Vous pourrez être hébergés dans des hôtels de catégorie et au confort similaires :

• Catégorie Eco - Hôtel 2*
Hôtel Cabin (ou similaire).

L’hôtel Cabin vous accueille dans le quartier Est de Reykjavík. Les chambres sont dotées d’une télévision, du Wi-Fi et d’une salle de bain 
privative. L’hôtel Cabin dispose d’un
restaurant, et d’un bar sur place. L’hôtel est situé à environ 1,5 km du centre-ville, et est desservi par les lignes de bus de ville 4, 12 et 16.

• Catégorie Standard - Hôtel 3*
Hotel Klettur 3* (ou similaire).

L’hôtel Klettur vous accueille en centre-ville de Reykjavík. Les chambres sont modernes, et dotées de télévision satellite, Wi-Fi, et salle de 
bain privative. L’hôtel dispose d’un bar,
et de nombreux restaurants sont à seulement quelques minutes.

• Catégorie Confort - Hôtel 4*
Fosshotel Reykjavík 4* (ou similaire).

Le Fosshotel Reykjavík est en plein cœur de ville. Dans un bâtiment de 16 étages, les chambres sont équipées d’une télévision par câble, 
Wi-Fi, et d’une salle de bain privative. L’hôtel est doté d’une salle de sport, d’un bar chic et d’un restaurant. L’artère principale de la ville 
"Laugavegur" est à seulement quelques mètres.

Bon à savoir : 
De plus en plus d’hébergements optent pour un enregistrement en libre-service (dit self check-in), sans réception traditionnelle. Cette 
information « Self Chek-in » sera mentionnée sur votre bon d’échange hôtel. Chaque établissement possède son propre fonctionnement : 
boitier électronique/manuel pour récupérer votre clé de chambre ou clé mise à disposition sur la porte ou un tableau. Les instructions d’arrivée 
vous seront communiquées entre 30 jours et 24 h précédent la nuit. Afin de faciliter les échanges et que vous soyez prévenus à temps, nous 
vous invitons fortement à envoyer un mail à notre prestataire AD TRAVEL (booking@adtravel.is) et de lui communiquer votre adresse mail 
et le(s) numéro(s) de téléphone où vous serez joignable pendant votre séjour. Pour le Self check-in avec boitier électronique ou manuel : 
un code unique vous sera communiqué. Pour récupérer votre clé de chambre, il faut composer le code suivi de # pour le boitier électronique, 
ou composer le code en tournant les molettes puis appuyer sur le bouton flèche pour le boitier manuel.
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Restez  
connecté !

NOUVEAU

INCLUS dans votre voyage
2 Go en City Trip

3 Go en Road Trip sauf :

Népal : 1 Go uniquement

Cuba, Réunion et Namibie :

pas de carte

Pour en bénéficier rendez-vous sur le site : https://tui-fr.mozio.com/esim/?locale=fr

Renseignez votre destination puis le nombre de Go correspondant à votre type de voyage.

Saisissez le code promo indiqué sur votre bon d’échange pour bénéficier de la gratuité.

Créez votre compte et validez !
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Téléchargez 
l’appli

Voyagez avec l’essentiel.
Billets d’avion, carnet de voyage, itinéraire détaillé... 

Retrouvez tout votre voyage sur l’appli Nouvelles Frontières

NOUVEAU
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Islande

FORMALITÉS & SANTÉ

Décalage horaire : -1h en hiver, -2h en été
Temps de vol : 3h40 sans escale

FORMALITÉS ADMINISTRATIVES*
• Carte nationale d’identité ou passeport en cours de validité pour la durée du séjour.
• Pour un séjour en Islande inférieur à 3 mois, le visa n’est pas exigé.
• Afin de pouvoir bénéficier d’une prise en charge par la Sécurité sociale, les Français doivent être munis d’une carte européenne d’assurance 
maladie.
• Il est recommandé de disposer d’un contrat d’assistance ou d’une assurance permettant de couvrir tous les frais médicaux et de rapatriement 
sanitaire.
• Pensez à vous munir d’une copie de vos certificats et formulaires, ou à les numériser sur votre propre adresse électronique.

• Les mineurs voyageant seuls, avec un seul de leurs parents ou avec une personne ne disposant pas de l’autorité parentale, doivent 
présenter une autorisation de sortie de territoire.

FORMALITÉS SANITAIRES
• Vaccinations habituelles à jour (DTP et ROR).

*Toutes ces informations, valables pour les ressortissants français, sont données à titre indicatif. Elles peuvent évoluer sans préavis et 
concernent exclusivement les vols directs de/vers la France. En cas de transit, certains pays peuvent exiger des formalités supplémentaires. 
Si votre voyage inclut plusieurs destinations, merci de vous référer aux formalités en vigueur pour chacune d’entre elles. Compte tenu de 
l’évolution rapide de la situation administrative et sanitaire dans certains pays, nous vous recommandons de consulter le site du ministère 
des Affaires étrangères jusqu’au jour de votre départ.
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INFORMATIONS PAYS

Monnaie
La couronne islandaise (króna ISK), devise nationale, ne peut être échangée que sur l’île. Son cours fluctuant régulièrement ces dernières 
années, nous vous conseillons de vous informer sur le taux de change en vigueur avant votre départ en consultant le site www.xe.com. L’euro 
est de plus en plus accepté, en tout cas à Reykjavík. En revanche, la monnaie vous sera souvent rendue en couronnes islandaises. Vous 
trouverez de nombreux distributeurs automatiques en ville. Les règlements par carte bancaire sont acceptés partout, mais des frais peuvent 
s’appliquer sur vos transactions, nous vous recommandons de vérifier cette information auprès de votre banque. Enfin, ne rapportez pas de 
couronnes en France : vous ne pourrez pas les échanger.

Savoir-vivre et coutumes
Que ce soit au sein de la famille ou à l’extérieur, l’égalité homme-femme est une réalité dans la société islandaise, où les sexes ne se 
distinguent ni dans les attitudes ni dans les tâches. Les Islandais sont aussi particulièrement sensibles aux problèmes de pollution et souvent 
en avance en matière de protection de leur environnement. L’Islande a beau être un pays moderne, à la pointe de la technologie, elle n’en 
demeure pas moins profondément imprégnée des croyances ancestrales héritées des Vikings. Ainsi, la majorité de la population n’exclut pas 
l’existence du Huldufólk, "le peuple caché", dont les elfes et les lutins sont quelques-unes des créatures emblématiques.

Souvenirs et artisanat
Si le pull en laine fabriqué à la main est sans conteste le plus incontournable des souvenirs à rapporter d’Islande, les peaux de mouton 
connaissent également leur petit succès. Vous trouverez aussi des bijoux artisanaux, confectionnés pour certains à partir de pierre volcanique, 
dont les motifs sont souvent inspirés de l’histoire viking. Autre idée de souvenir : les crèmes cosmétiques à base de plantes islandaises, 
notamment disponibles à la boutique du Blue Lagoon. Enfin, les gastronomes ne résisteront pas à l’envie de glisser du saumon fumé ou du 
hareng, deux aliments phares de la cuisine islandaise, dans leur valise.

Langue
Bien que l’islandais soit la langue nationale officielle, la grande majorité des Islandais parlent parfaitement l’anglais. L’allemand est également 
répandu, ce qui n’est pas le cas du français.
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BOUCLER SA VALISE

La valise 
Prévoyez de préférence un sac souple n’excédant pas 20 kg, ainsi qu’un sac à dos pour vos effets personnels de la journée.

Chaussures / vêtements 
Le temps étant instable et très variable toute l’année en Islande, prenez soin de bien vous équiper, comme si vous alliez en haute montagne 
en France. Emportez des vêtements chauds en hiver comme en été, l’idéal étant de suivre la règle des trois couches : des sous-vêtements 
chauds, un pull (à col roulé, par exemple) et une polaire.
Vous remplirez notamment vos bagages avec :
- une veste imperméable ;
- un pantalon imperméable ;
- des polaires (épaisses) ;
- des sous-vêtements chauds à base de laine, thermal ou polyester (un caleçon long, par exemple) ;
- des chaussettes en laine ;
- un bonnet, une écharpe et des gants ;
- un pull chaud, en laine par exemple ;
- des t-shirts ;
- un maillot de bain (pour les baignades en piscines naturelles) ;
- une petite serviette qui sèche rapidement ;
- une paire de chaussures de marche, de préférence imperméables (les crampons sont vivement recommandés) ;
- une paire de baskets.

Matériel à prévoir 
- un nécessaire de toilette ;
- une bonne paire de lunettes de soleil ;
- un petit sac à dos pour transporter vos affaires de la journée ;
- une gourde d’eau ;
- une crème hydratante (les sources d’eaux chaudes peuvent dessécher la peau) ;
- une crème de protection solaire.
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POUR EN SAVOIR PLUS

Climat
L’Islande jouit d’un climat doux et tempéré de type océanique, frais en été et plutôt doux en hiver. Cependant, le temps y est imprévisible et 
vous devez toujours vous attendre à des changements rapides : vents, averses et soleil, chutes de températures. Un dicton islandais résume 
ainsi cette instabilité : "si le temps te déplaît, attends donc une minute". À Reykjavík, la température moyenne varie de -2 °C à + 4 °C entre 
janvier et mars, et oscille entre 4 °C et 10 °C en mai. En été, la température moyenne est proche des 12 °C, mais il est parfois possible de 
voir le mercure passer au-delà des 20 °C. Elle est comprise entre 5 °C et 11 °C en septembre. L’influence des vents, du relief, mais aussi de 
la latitude, rend difficiles les prévisions météorologiques. Notez toutefois que la côte est de l’Islande est plus ensoleillé que la côte ouest.

Repas
La nourriture islandaise est d’excellente qualité, à l’image des produits de la mer, des produits laitiers, de l’agneau et de la viande de renne. 
Certains plats traditionnels ont, en revanche, de quoi dérouter les papilles. C’est le cas du hakarl, viande de requin vieillie plusieurs mois, ou 
encore du thorramatur, repas viking typique constitué – entre autres – de viande, de testicules et de têtes de mouton, de gras de baleine, de 
saucisse de foie, de requin faisandé, de haddock séché et de pain noir. Côté douceurs, l’une des grandes spécialités islandaises est le "skyr", 
un fromage blanc très épais que l’on mélange avec du lait ou de la crème liquide et du sucre. L’eau, potable à travers tout le pays, est l’une 
des plus pures au monde. Prévoyez un budget pour vos repas libres : environ 20 € par déjeuner (sans les boissons) et entre 40 et 60 € pour 
un dîner au restaurant.

Pourboires
Les pourboires, employés en signe de remerciement, ne sont pas obligatoires mais sont toujours appréciés. Lorsque le service vous apporte 
satisfaction, il est d’usage de laisser un pourboire au guide et au chauffeur (prévoir environ 4 € par jour et par personne).

Recommandations
- Comme dans tout voyage, évitez d’emporter avec vous des objets de valeur. Si vous voyagez avec des chèques de voyage, pensez à noter 
leurs numéros préalablement et séparément. Il est également conseillé d’assurer votre matériel vidéo et photo.
- Emportez une photocopie de vos papiers d’identité ou téléchargez-les sur une plateforme de type Google Drive pour pouvoir y accéder 
depuis n’importe quel ordinateur.
- Ne laissez jamais vos objets de valeurs (argent, passeport, billets d’avions) dans votre chambre, votre bus ou un restaurant. Chaque fois 
que cela est possible, placez-les dans le coffre de l’hôtel ou dans votre valise fermée à clé. Observez les règles élémentaires de prudence. 
Nouvelles Frontières et notre prestataire ne sauraient être tenus pour responsables des conséquences d’éventuels vols ou pertes.

Bon à savoir 
Soucieux de réduire l’impact des voyageurs sur l’environnement, nous limitons autant que possible l’usage de bouteilles d’eau en plastique. 
Nous vous conseillons d’emporter une gourde que vous pourrez remplir sur place. Merci pour votre action à nos côtés.


